1. قيادة التعليم والتعلم في المجتمع المدرسي وإدارتهما
يغطي هذا المعيار متطلبات قيادة عمليتي التعليم والتعلم وإدارتهما من خلال تهيئة بيئة تعلم تعمل على رفع مستوى مخرجات الطلبة، وصياغة توقعات عالية، وتنفيذ مناهج وطنية ومدرسية، وتقديم تعليم وتعلم ذوي جودة عالية وتقييمها. 
	الإجراء
	             المؤشرات

	1.1 تهيئة بيئة تعلم آمنة ومثمرة ومثيرة التحدي. 
	· وضع السياسات والإجراءات المدرسية وتنفيذها ومراجعتها بحيث تركز على التحصيل الفردي للطلبة وإنجازاتهم، وتوفير خبرات تعلم ذات جودة عالية، وتعزيز العلاقات الإيجابية بين الطلبة والمعلمين. 
· توظيف استراتيجيات تعاونية لتحديد التزامات تهيىء بيئة تعلم مثمرة وآمنة ومثيرة التحدي للطلبة والمعلمين. 
· بناء ثقافة ذات توقعات عالية بخصوص الإنجازات الأكاديمية والسلوك الشخصي وتعزيزها داخل مجتمع المدرسة. 
· إعداد إجراءات وسياسات مدرسية تنفذ وتراجع لتوفير معاملة تتسم بالعدالة والمساواة بين الطلبة جميعهم دون تمييز. 
· إعداد إجراءات وسياسات مدرسية تنفذ وتراجع للاحتفاء بالنجاحات والإنجازات على المستويين الفردي والمؤسسي. 

	1.2 قيادة عملية تنفيذ معايير المناهج والمنهج المطور في المدرسة وإدارتها.
	· إعداد إجراءات وسياسات مدرسية تنفذ وتراجع لتحديد حاجات التعلم بالنسبة للطلبة جميعهم. 
· تفسير معايير المناهج والوثائق الأخرى، وتزويد الموظفين المعنيين بالعملية التعليمية داخل المدرسة لينفذوها وفق سياسات المجلس الأعلى للتعليم في دولة قطر وسياسات المدرسة. 
· وضع إجراءات وسياسات مدرسية لإعداد مناهج مدرسية موثقة على مستوى المدرسة ومن ثم تنفيذها ومراجعتها. 
· إعداد عمليات مراجعة المنهج وتنفيذها ومتابعتها. 
· رفع تقارير نتائج عمليات مراجعة المنهج إلى مجلس الأمناء ومجتمع المدرسة والمجلس الأعلى للتعليم في دولة قطر والمعنيين بالعملية التعليمية، وتوظيف هذه النتائج في عمليات تطوير المنهج في المستقبل. 

	1.3 تشجيع عمليات تعليم وتعلم وتقييم عالية الجودة.
	· صياغة رؤية لعمليات التعليم والتعلم والتقييم عالية الجودة بحيث تحسن من مخرجات تعلم الطلبة، وذلك بالتعاون المشترك بين الطلبة والموظفين والمجتمع والمعنيين بالعملية التعليمية. 
· إعداد منهجية لعمليات التعليم والتعلم والتقييم تشمل المدرسة ككل، وتنفيذ هذه المنهجية وتعزيزها بحيث تتضمن المعايير المهنية الوطنية للمعلمين وقادة المدارس. 
· وضع إجراءات وسياسات مدرسية تدعم المعلمين في: 
· تحديد أهداف التعلم التي تعكس معايير المناهج والمنهج المطور في المدرسة وتنفيذ هذه الإجراءات والسياسات. 
· تصميم خبرات التعلم وتضمينها معلومات عن الطلبة. 

· تصميم خبرات تعلم تتضمن المتطلبات الخاصة للطلبة. 
· تحديد استراتيجيات جديدة ومرنة لزيادة تعلم الطلبة وتوظيفها. 
· إعداد عمليات تقييم الطلبة ومواد هذا التقييم التي ينبغي أن تتسم بالواقعية والصحة والموثوقية والعدالة والمرونة والثبات. 
· إصدار تقارير عن نتائج تقييم الطلبة ورفعها.
· مراجعة خبرات التعلم وتقييمها.
· وضع الإجراءات والسياسات المدرسية وتنفيذها ومراجعتها لمتابعة الإنجازات الخاصة بنتائج تعلم الطلبة وقياس هذه الإنجازات ورفع تقارير بها.
· إعداد أنظمة لتسجيل نتائج تقييم الطلبة وحفظها ورفع تقارير بها وتنفيذ تلك الأنظمة ومراجعتها. 
· إعداد تقارير بنتائج تقييم تعلم الطلبة عن طريق الاختبارات المدرسية وعملية التقييم الوطني ورفع هذه التقارير إلى مجلس الأمناء وأولياء الأمور ومجتمع المدرسة المعنيين بالعملية التعليمية جميعهم. 

	1.4 متابعة جودة برامج التعليم والتعلم وتقييمها.
	· إعداد مجموعة من أنظمة ضمان الجودة وتنفيذها ومراجعتها بالتشاور مع مجلس الأمناء للتأكد من جودة برامج التعليم والتعلم التي تقدمها المدرسة وثباتها. 
· جمع بيانات نوعية وكمية وتحليلها وتوظيفها في متابعة جودة برامج التعليم والتعلم وتقييم هذه البرامج. 
· وضع إجراءات المدرسة وسياساتها وتنفيذها ومراجعتها بحيث تشرك أعضاء التدريس جميعهم في تفحص البيانات وتفسيرها وتوظيفها في إعداد برامج التعليم والتعلم ومراجعتها. 
· إتاحة فرص للموظفين وأعضاء مجلس الأمناء وأولياء الأمور وأعضاء المجتمع المعنيين للمشاركة في متابعة برامج التعليم والتعلم وتقييمها.
· رفع تقارير منتظمة دائمة عن جودة برامج التعليم والتعلم الخاصة بالمدرسة وأدائها وفق مؤشرات الجودة المعتمدة إلى مجلس الأمناء في المدرسة. 


المهارات المطلوبة: 
يتطلب هذا المعيار من قادة المدارس امتلاك قدر من المعرفة والفهم والقدرة على توظيف المهارات الآتية: 

· مهارات تحليلية لتقييم الإجراءات النوعية والكمية المستخدمة في متابعة جودة برامج التعليم والتعلم وتقييمها.
· بناء الإجماع ومهارات التفاوض لصياغة رؤية مشتركة لعمليات التعليم والتعلم والتقييم ونشرها. 
· مهارات صنع القرارات وحل المشكلات للوصول إلى أحكام مقبولة بخصوص إجراءات عمليات التعليم والتعلم والتقييم وسياساتها.
· مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للحصول على الإجراءات المتعلقة بأداء الطلبة والمدرسة وتحليلها.
· مهارات اجتماعية ومهارات تواصل لشرح رؤية المدرسة فيما يخص عمليات التعليم والتعلم والتقييم للطلبة والموظفين وأولياء الأمور والمجتمع.
· مهارات تحفيز تلهم المعلمين والطلبة والمجتمع في تبني برامج واستراتجيات وموارد جديدة لعمليات التعليم والتعلم والتقييم.
· مهارات إعداد التقارير لإعلام مجلس الأمناء والأفراد الآخرين المعنيين بالعملية التعليمية عن جودة برامج التعليم والتعلم الخاصة بالمدرسة.
· مهارات بحث لتحديد التطورات الجديدة في عمليات التعليم والتعلم والتقييم وتقييم هذه التطورات.
· مهارات الإدارة الذاتية لقيادة التطوير في إجراءات المدرسة وسياساتها المتعلقة بعمليات التعليم والتعلم والتقييم.
المعرفة المطلوبة: 
يتطلب هذا المعيار من قادة المدارس قدراً من المعرفة والفهم فيما يلي: 

· أنظمة التقييم وإجراءاته.
· عمليات التغيير على مستوى الأنظمة والمؤسسات والأفراد.
· التطور المستمر.
· تصميم المناهج وتنفيذها وتقييمها.
· معايير المناهج والمنهج المطور في المدرسة.
· تطويرعمليات التعليم والتعلم والتقييم.
· التنوع وما يعنيه ذلك للبرامج التعليمية.
· طرائق تواصل فاعلة.
· طرائق فاعلة للإجماع والتفاوض. 
· مصادر المعلومات واستراتيجيات جمع الإجراءات وتحليلها.
· مفاهيم القيادة والإدارة.
· نظريات التعلم. 
· طرائق القياس والتقييم والتقويم. 
· نظريات التحفيز. 
· مراحل التعلم وانعكاساتها في المدارس الابتدائية والإعدادية والثانوية والمدارس النموذجية.
· السياسات والوثائق المطورة من قبل هيئة التعليم وهيئة التقييم في المجلس الأعلى للتعليم في دولة قطر. 
· مبادئ التدريس الفاعل.
· نماذج التطوير المهني. 
· بيانات نوعية وكمية مستخدمة لمتابعة جودة برامج التعليم والتعلم وتقييمها.
· أنظمة ضمان الجودة.
· ثقافة المدرسة وأعرافها.
· المراجعة الذاتية للمدرسة.
· متطلبات التعلم الخاص.
· نمو الطلبة وتطورهم.
التوجهات المطلوبة:

يتطلب هذا المعيار من قادة المدارس الالتزام بما يلي:
· قبول المسؤولية لرفع نتائج تعلم الطلبة جميعهم إلى الحد الأقصى.
· مراعاة أن الأطفال والمراهقين يتعلمون بطرائق مختلفة ويضفون جوانب قوتهم وبعض مواهبهم على عملية التعليم. 
· الإيمان بأن الأطفال والمراهقين جميعهم يمكنهم التعلم وتحقيق النجاح بمستويات عالية. 
· التعاون في إعداد برامج التعليم والتعلم وتنفيذها ومراجعتها.
· اختبار الممارسات والمعتقدات الشخصية فيما يخص برامج التعليم والتعلم بشكل مستمر.
· الارتقاء ببيئة تعلم آمنة وداعمة ومثيرة التحدي. 
· الارتقاء برؤية مدرسية ذات معايير عالية للتعلم.
· تعلم الطلبة غاية أساسية لوجود المدرسة.
· تثمين التطوير المستمر للمدرسة.
دليل تحقيق المعيار: 

	يحدد دليل تحقيق المعيار الحد الأدنى من المعايير التي يتوقع من القادة على اختلاف درجاتهم الوظيفية تحقيقها لهذا المعيار. وعليه فإنه من المفترض أن يكون القادة شاغلو الدرجات الوظيفية العليا قادرين على تحقيق الحد الأدنى من متطلبات معايير الأداء المطلوبة في الدرجات الوظيفية الأقل مرتبة. كما يوفر الدليل أيضاً أمثلة على أنواع الأدلة التي يقدمها القادة لإثبات تحقيقهم للمعيار المطلوب. ونشير إلى أن هذه القائمة لا تشمل الأدلة المرتبطة بذلك المعيار كافة التي يمكن تقديمها للتعبير عن الأداء المقبول. 


موظفو الإدارة الوسطى: 
يبدي القادة شاغلو الوظائف الإدارية الوسطى مستوى عالياً من فهم متطلبات المعايير المهنية الوطنية للمعلمين، ويستثمرون ذلك في قيادة زملائهم وإسداء النصح لهم وإرشادهم في:
· تنفيذ معايير المناهج المتعلقة بموادهم والمنهج المطور في المدرسة.
· تصميم نموذج لخبرات تعلم عالية الجودة وتنفيذه وتقديمه للطلبة على مستوى الأفراد والمجموعات. 
كما إنهم متمكنون من تحقيق مؤشرات هذا المعيار، ويظهر ذلك عند توظيفهم تلك المؤشرات في سياق الدور المناط بهم. ويمكن التدليل على ذلك من خلال قيامهم بالإجراءات الآتية: 

· المساهمة في إعداد سياسات المدرسة وإجراءاتها.
· توظيف إجراءات المدرسة وسياساتها في تنفيذ المنهج وتجويد التعليم. 
· تقديم نموذج لبيئة تعلم مثمرة وآمنة ومثيرة التحدي وتسهيل تهيئة هذه البيئة والمحافظة عليها.
· تعميم نموذج لعمليات التعليم والتعلم والتقييم ودعمه وتقديمه بجودة عالية تحسن نتائج الطلبة. 
· تنفيذ إجراءات ضمان الجودة ومتابعتها للتأكد من جودة برامج التعليم والتعلم وثباتها.
· دعم المعلمين في متابعة جودة برامج التعليم والتعلم وتقييمها.
عينات من الأدلة: 
· برامج تعليم وتعلم متوسطة المدى وطويلة المدى.
· خطط دروس (المطورة بشكل فردي وبالتعاون مع الآخرين والتعليقات التي تدون بعد التقييم). 
· مواد صفية مطورة بشكل تعاوني وقوائم المصادر.
· أدوات جمع المعلومات الأساسية عن متطلبات تعلم الطلبة.
· توثيق خبرات التعلم التي تتضمن متطلبات تعلم الطلبة.
· أدوات جمع التغذية الراجعة عن برامج التعلم.
· توثيق عمليات التقييم وأدواته ومراجعتها.
· أنظمة تسجيل نتائج تقييم الطلبة وحفظها ومراجعتها ورفع تقارير بشأنها.
· تحليل بيانات ضمان الجودة.
· سجل يحتوي التدبرات والأفكار الشخصية.
موظفو الإدارة العليا: 

يبدي القادة في الوظائف الإدارية العليا فهماً عميقاً لمتطلبات المعايير المهنية الوطنية للمعلمين، إذ يمكن توظيف هذا الفهم كأساس لقيادة تنفيذ معايير المناهج والمنهج المطور في المدرسة وإدارته، والتأكد من جودة مخرجات التعليم والتعلم في المدرسة. 

يمتلك قادة الوظائف الإدارية العليا المقدرة على تحقيق المؤشرات المرتبطة بهذا المعيار كافة. إذ يمكن أن يطبقوا هذه المجموعة في سياق عملهم في:
· تهيئة بيئة تعلم آمنة ومثمرة ومثيرة التحدي في المدرسة بأكملها وتعزيزها والمحافظة عليها.
· قيادة السياسات المدرسية الاستراتيجية والتأثير فيها من خلال منهجية المدرسة ككل. 
· تفسير مبادرة تطوير التعليم التي يتبناها المجلس الأعلى للتعليم في دولة قطر ونشرها والمساهمة فيها. 
· رفع تقارير إلى مجلس الأمناء في المدرسة عن جودة برامج التعليم والتعلم فيها.
· دعم قادة الوظائف الإدارية الوسطى والمعلمين لتعزيز ومتابعة وتقييم جودة برامج التعليم والتعلم.
· إشراك مجتمع المدرسة الممتد بما في ذلك الأسر ومجالس الأمناء.
عينات من الأدلة:

·  تقديم مبادرات تعاونية (على سبيل المثال: تقديم العُروض والخطط المدرسية). 

· إعداد الإجراءات والسياسات على مستوى المدرسة ومراجعتها وتوثيقها.
· تفويض موظفي الإدارة الوسطى للقيام بالتخطيط والتنفيذ.
· البدء بتنفيذ الشبكات والمساهمة فيها.
· نقل سياسات المجلس الأعلى للتعليم في دولة قطر وتفسيرها.
· المساهمة في تطوير سياسات المجلس الأعلى للتعليم في دولة قطر.
· جمع بيانات نوعية وكمية وتحليلها وتوظيفها لمتابعة جودة برامج التعليم والتعلم وتقييمها.
· تقديم التقارير إلى مجلس الأمناء عن جودة برامج التعليم والتعلم والأداء طبقاً لمؤشرات الجودة المعتمدة.
· توثيق نتائج المراجعة المتعلقة بالأداء الشخصي وتحديد الأهداف والتعلم المهني الذي ينفذ لتقوية هذا الجانب من الممارسة.
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