7. التدبر في القيادة والإدارة وتقييمهما وتحسينهما
يغطي هذا المعيار المتطلبات اللازمة لقبول تحمل مسؤولية الأداء الشخصي والمدرسي عن طريق قيادة تقييم الأداء المدرسي، وتقديم القدوة لثقافة تشجع على تطوير الذات والزملاء والتعلم مدى الحياة، والمساهمة في تكوين الشبكات المهنية. 
	الإجراء
	المؤشرات

	7.1 قيادة عملية تقييم أداء المدرسة.
	· وضع وتنفيذ ومراجعة استراتيجيات وسياسات مدرسية للإشراف الدوري وتقييم الإجراءات والسياسات والعمليات المدرسية طبقاً لأهداف اتفاقية تشغيل المدرسة المستقلة والترتيبات الإجرائية المتعاقد عليها مع المجلس الأعلى للتعليم في دولة قطر. 
· تنفيذ عمليات لجمع بيانات عن الأداء وقياسه طبقاً للأهداف المخطط لها في الجوانب التشغيلية جميعها. 
· توفير فرص الموظفين جميعهم ومجلس الأمناء وأعضاء المجتمع للمشاركة في عمليات المراجعة. 
· توظيف نتائج عمليات المراجعة الدورية الدائمة في دعم عملية المراجعة التي تجريها هيئة التعليم على مدى ثلاث سنوات. 
· تنفيذ عمليات لتقييم الإنجازات الخاصة بالنتائج المخطط لها كما هو مبين في اتفاقية تشغيل المدرسة المستقلة. 
· وضع إجراءات للتأكد من إشراك مجلس الأمناء بفاعلية في إعداد التقرير السنوي للمدرسة. 
· تبليغ نتائج عمليات التقييم وبيانات بطاقة التقرير المدرسي الواردة من هيئة التقييم إلى المجتمع المدرسي والمجلس الأعلى للتعليم في دولة قطر عن طريق التقارير السنوية. 
· تضمين الإجراءات النوعية والكمية التي حُصل عليها من المصادر جميعها في عمليات التخطيط المستقبلي. 

	7.2 تقديم نموذج لثقافة تطوير الأداء الشخصي وأداء الزملاء والتعلم مدى الحياة.


	· تحليل نتائج العمل وتحديد جوانب القوة والضعف وتقييم المهارات الشخصية في الإدارة والقيادة. 
· تنفيذ استراتيجيات لجمع التغذية الراجعة من مجلس الأمناء والمشرفين والزملاء والموظفين والطلبة وأولياء أمورهم وأعضاء المجتمع بخصوص الأداء الشخصي في العمل، وتوظيف هذه المعلومات في تحديد أهداف التطوير المهني الشخصي. 
· تقييم الفهم والمعرفة الشخصية بالأولويات المحلية والوطنية والعالمية والإطار القانوني والسياسي القطري الذي يحكم التعليم، وكذلك تبني استراتيجيات لتحسين هذا الجانب من الممارسة المهنية إذا لزم الأمر. 
· تقييم الفهم والمعرفة الشخصية الخاصة بعمليات التعليم وأنظمة ضمان الجودة واستراتيجيات رفع التحصيل، وتبني استراتيجيات لتحسين هذا الجانب من الممارسة المهنية إذا لزم الأمر.
· تقييم الفهم والمعرفة الشخصية الخاصة بممارسة القيادة وقيادة التغيير، وتبني استراتيجيات لتحسين هذا الجانب من الممارسة الشخصية إذا لزم الأمر. 
· توظيف نتائج البحث في القيادة والإدارة والممارسة في تحديد الأهداف الشخصية للتطوير المهني.
· مواءمة أهداف التطوير المهني الشخصي مع الأولويات المنصوص عليها في اتفاقية تشغيل المدرسة المستقلة وأهدافها. 
· إعداد السياسات والإجراءات المدرسية التي تيسر العمل الجماعي والحل الجماعي للمشكلات والتغذية الراجعة من الزملاء والالتزام بالتعلم مدى الحياة، وتنفيذها ومراجعتها. 
· وضع إجراءات وسياسات مدرسية وتنفيذها ومراجعتها بحيث تشرك الموظفين جميعهم في:
· التفكير في الممارسة المهنية. 

· تحديد أهداف التطوير المهني الشخصي والجماعي. 
· توثيق خطط التطوير المهني الشخصي.
· المشاركة في التطوير والمراجعة المهنية الشخصية والأكاديمية. 
· إدخال التطوير في الممارسة العملية. 
· تقييم الأداء بشكل رسمي. 

	7.3 المساهمة في مجتمعات التعلم والشبكات المهنية الأخرى.
	· تحديد مجتمعات التعلم والشبكات المهنية على المستوى المحلي والإقليمي والدولي التي تتوافق والمتطلبات المهنية الشخصية ومتطلبات المدرسة. 
· تقييم الفوائد المحتملة التي يمكن الحصول عليها من المشاركة الشخصية والمدرسية في مجتمعات التعلم والشبكات المهنية. 
· توظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في تحديد مجتمعات التعلم الإلكتروني والشبكات المهنية والدخول إلى هذه المواقع. 
· الدخول إلى مجتمعات التعلم الالكتروني والشبكات المهنية ذات العلاقة لتعزيز القدرات الشخصية في القيادة والإدارة وفهم السياسات والممارسات والتطورات المعاصرة. 


المهارات المطلوبة: 

يتطلب هذا المعيار من قادة المدارس الحصول على قدر من المعرفة والفهم والقدرة على توظيف ما يلي: 
· مهارات تحليلية للوصول إلى رأي مستنير وتفسيره بخصوص الإجراءات الواجب اتخاذها فيما يخص الإجراءات الكمية والنوعية الخاصة بالأداء المدرسي
· مهارات إدارة التغيير لقيادة التغيير المؤسسي الناتج عن تقييم الأداء المدرسي والترويج له بنجاح.
· مهارات بناء الإجماع والتفاوض للإعلام والإقناع والوصول إلى اتفاق مع الموظفين والطلبة وأولياء أمورهم والمجتمع بخصوص تحسين الأداء المدرسي.
· مهارات صنع القرار وحل المشكلات للتوصل إلى قرارات صائبة في المشاكل والمواضيع الناتجة من التقييمات الشخصية والمؤسسية.
· مهارات استثمارية لتوظيف النتائج الحاصلة من تقييمات المدرسة وإنجازاتها لما فيه صالح المدرسة والطلبة والموظفين والمجتمع.
· مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لتوظيف البرامج الإحصائية والبرامج الأخرى بفاعلية، وذلك لبرمجة التقييم وتحديد مجتمعات التعلم الافتراضي والشبكات المهنية والدخول إليها.
· مهارات اجتماعية وتواصليه لإعلام الطلبة والمعلمين وأولياء الأمور والأعضاء الآخرين في المجتمع بخصوص متطلبات موارد المدرسة.
· مهارات تكوين شبكات لجذب دعم قطاع الأعمال والمجتمع للمبادرات النابعة من نتائج التقييمات المدرسية والمحافظة على ذلك الدعم.
· مهارات العرض لإعلام الطلبة والموظفين ومجلس الأمناء وأولياء الأمور والمعنيين بالعملية التعليمية بنتائج التقييمات المدرسية.
· مهارات بحث لجمع البيانات النوعية والكمية عن الأداء المدرسي وترتيبها وتفسيرها.
· مهارات إدارة الذات للتفكير بالأداء الشخصي وتبني استراتيجيات لتحسين الممارسة المهنية عند الضرورة.
المعرفة المطلوبة: 

يتطلب هذا المعيار من قادة المدارس قدراً من المعرفة والفهم فيما يلي: 

· طرائق جمع البيانات وتحليلها واستعادتها.
· عمليات التعليم وأنظمة ضمان الجودة. 
· وظائف المجلس الأعلى للتعليم في دولة قطر وهياكله وسياساته والهيئات المحلية الأخرى. 
· اتفاقية تشغيل المدرسة المستقلة. 
· مجتمعات التعلم والشبكات المهنية الأخرى. 
· الإطار القانوني والسياسات التي تحكم عملية التعليم. 
· التعلم مدى الحياة. 
· الإشراف على عمليات المراجعة. 
· تقييم الأداء المدرسي. 
· تخطيط التطوير المهني الشخصي.
· مبادئ القيادة وقيادة التغيير وممارساتهما.
· تقييم البرامج.
· بيانات مراجعة نوعيّة وكميّة. 
· عمليات المراجعة. 
· بطاقات التقرير المدرسية. 
· متطلبات رفع التقارير المدرسية. 
· معايير لأداء الطلبة. 
· استراتيجيات رفع التحصيل وتحقيق التميز في المدارس. 
· طرائق التفكير بالممارسة المهنية.
التوجهات المطلوبة: 

يتطلب هذا المعيار من قادة المدارس التزاماً بالآتي:

· قبول المسؤولية الشخصية تجاه المخرجات التعليمية للمدرسة.
· صنع القرار بشكل تعاوني.
· التفكير والتدبر الذاتي بصورة ناقدة.
· تقديم قدوة لتشجيع ثقافة الأداء في المدارس. 
· توظيف بيانات النتائج في تحسين التعليم وصنع القرار المهني.
دليل تحقيق المعيار:

	يحدد دليل تحقيق المعيار الحد الأدنى من الأداءات التي يتوقع من القادة على اختلاف درجاتهم الوظيفية تحقيقها لهذا المعيار. وعليه، فإنه من المفترض أن يكون القادة شاغلو الدرجات الوظيفية العليا قادرين على تحقيق الحد الأدنى من متطلبات معايير الأداء المطلوبة في الدرجات الوظيفية الأقل مرتبة. كما يوفر الدليل أيضاً أمثلة على أنواع الأدلة التي يقدمها القادة لإثبات تحقيقهم للمعيار المطلوب. ونشير إلى أن هذه القائمة لا تشمل الأدلة المرتبطة بذلك المعيار كافة التي يمكن تقديمها للتعبير عن الأداء المقبول.


موظفو الإدارة الوسطى:

يبدي القادة شاغلو الوظائف الإدارية الوسطى مستوى عالياً من الفهم لمتطلبات هذا المعيار، ويستثمرون ذلك في دراسة مهارات المعلم الشخصية في القيادة والإدارة وتحسينها وقيادة الزملاء ومتابعتهم في المحافظة على ثقافة التفكير في الأداء والتحسين المستمر، كما إنهم متمكنون من مؤشرات هذا المعيار، ويظهر ذلك عند توظيفهم تلك المؤشرات في سياق الدور المناط بهم. ويمكن التدليل على ذلك من خلال قيامهم بما يلي: 
· المساهمة في تقييم الأداء المدرسي.
· تقديم قدوة في التدبر لنفسه ولزملائه في الأداء والتعلم مدى الحياة. 
· المساهمة في مجتمعات التعلم والشبكات المهنية الأخرى.
عينات من الأدلة:

· الاشتراك في عملية مراجعة السياسات والإجراءات والعمليات على مستوى المدرسة بما في ذلك عمليات المراجعات التي تستمر ثلاث سنوات.
· جمع البيانات النوعية والكمية المستخدمة في قياس الأداء طبقاً للأهداف المخطط لها وتحليلها.
· المشاركة في أنظمة رفع التقارير إلى مجتمع المدرسة والمجلس الأعلى للتعليم في دولة قطر.
· جمع التغذية الراجعة من المشرفين والأكاديميين والطلبة وأولياء الأمور وأعضاء المجتمع وتوظيفها في التفكير بالأداء.
· دعم المعلمين للتفكير المنظم بالأداء الفردي والجماعي وتحديد أهداف التعلم المهنية على المستويين الفردي والجماعي وتنفيذ التطور المهني.
· إعداد البرامج وتوجيهها وتقييمها. 
· خطط التطوير المهني على المستويين الفردي والجماعي المنبثقة عن الأهداف الفردية والجماعية التي حُددت والتي تناسب الرؤية الاستراتيجية للمدرسة وأهدافها.
· تنفيذ عمليات التقييم الرسمي للأداء.
· المساهمة في الشبكات المهنية.
· توظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للوصول إلى مجتمعات التعلم والشبكات المهنية. 
· توثيق نتائج المراجعة المتعلقة بالأداء الشخصي وتحديد الأهداف والتعلم المهني الذي ينفذ لتقوية هذا الجانب من الممارسة.
موظفو الإدارة العليا:
يبدي القادة في الوظائف الإدارية العليا فهماً عميقاً لمتطلبات هذا المعيار، حيث يقبلون بالمسؤولية ويوظفون هذا الفهم في إتاحة ثقافة التفكير والتعلم مدى الحياة وتوظيفها في أداء المدرسة كمؤسسة وكذلك على المستويين الفردي والجماعي. 

يمتلك قادة الوظائف الإدارية العليا المقدرة على تحقيق المؤشرات المرتبطة بهذا المعيار كافة ليطبقوها في سياق عملهم بالمدرسة عند قيامهم بالآتي:

· قيادة تقييم الأداء المدرسي. 
· تقديم قدوة لثقافة تحسين الأداء الشخصي والجماعي والتعلم مدى الحياة.
· المساهمة في مجتمعات التعلم والشبكات المهنية الأخرى.
عينات من الأدلة:
· جمع بيانات نوعية وكمية توظف في قياس الأداء المدرسي، وتحليلها.
· التخطيط الاستراتيجي لقيادة التغيير المنبثق عن تقييم الأداء المدرسي.
· إعداد الإجراءات والسياسات المدرسية وتنفيذها ومتابعتها ومراجعتها.
· الإشراف على تنفيذ أهداف اتفاقية تشغيل المدرسة المستقلة. 
· إشراك الموظفين ومجلس الأمناء وأعضاء آخرين مناسبين من المجتمع في عمليات المراجعة.
· الالتزام برفع تقارير سنوية ومتطلبات أخرى قانونية منصوص عليها في اتفاقية تشغيل المدرسة المستقلة.
· جمع التغذية الراجعة من المشرفين والأكاديميين والطلبة وأولياء الأمور وأعضاء المجتمع وتوظيفها في التفكير بالأداء.
· التفكير الشخصي وخطط التطوير المهني.
· تحليل الأبحاث للاستفادة منها في خطط التطوير المهني.
· أساليب أكاديمية لإعداد حوار جماعي وحل للمشكلات والحصول على التغذية الراجعة والتعلم مدى الحياة.
· إعداد البرامج وتوجيهها وتقييمها.
· أولويات التطوير المهني على مستوى المدرسة.
· المساهمة في الشبكات المهنية.
· توثيق نتائج المراجعة المتعلقة بالأداء الشخصي وتحديد الأهداف والتعلم المهني الذي ينفذ لتقوية هذا الجانب من الممارسة.
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