4. تهيئة بيئات تعلم آمنة وداعمة ومثيرة التحدي

يغطي هذا المعيار المتطلبات اللازمة لتهيئة بيئات تعلم تساعد في إشراك الطلبة جميعهم في خبرات تعلم هادفة ومثيرة التحدي فكرياً، وتشجع التفاعل البناء بين الطلبة والمعلمين، وتمكن الطلبة من إدارة تعلمهم وسلوكهم. 
	الإجراء
	المؤشرات

	4.1 تهيئة بيئات تعلم آمنة وداعمة. 
	· تخطيط خبرات تعلم وتنفيذها ترعى المواقف الإيجابية تجاه التعلم وإنجازات الطلبة وتشجعها. 
· بناء علاقات إيجابية وبناءة بين الطلبة قائمة على الثقة والاحترام المتبادل. 
· تواصل وتفاعل بين الطلبة يقوم على الانفتاح والشمولية والمساواة دون تمييز.
· تبني أساليب تشجع تكوبن علاقات تعاونية وداعمة بين الطلبة. 

	4.2 تهيئة بيئات تعلم تشجع الطلبة على تحمل مسؤولية تعلمهم. 

	· توفير الفرص الداعمة للطلبة لتحديد أهداف التعلم الفردية والعمل نحو تحقيقها.
· تخطيط خبرات تعلم تشجع الطلبة على توجيه عملهم وإدارته وتقييمه وتعديله وتنفيذ تلك الخبرات. 

	4.3 تهيئة بيئة تعلم تمكن الطلبة من الانخراط في خبرات تعلم هادفة ومثيرة التحدي فكرياً. 

	· اختيار مواضيع ومسائل وقضايا بحث مناسبة للطلبة، توفر الفرص لبحث أفكار ومفاهيم مهمة وتشجع الحوار الواقعي الهادف. 
· تخطيط طرائق تعليم وتعلم وتنفيذها، تساعد الطلبة في توسيع مداركهم وزيادة فهمهم، وتبحث في الأفكار والمفاهيم والنظريات الرئيسة التي تدعم الموضوع أو المسألة أو القضية قيد البحث. 
· تهيئة بيئات تعلم يجد الطالب فيها تقديراً لأفكاره وآرائه، وتشجيعاً على التعبير عن أفكاره وطرح الأسئلة وتبادل وجهات النظر.
· إتاحة الفرص للطلبة لبحث وجهات النظر الأخرى ومناقشتها وتكوين الأفكار وعرضها أمام مجموعات مختلفة من المستمعين بتوظيف وسائل الاتصال الرسمية وغير الرسمية.
· تخطيط استراتيجيات تعليمية وتنفيذها، تشرك الطلبة في مناظرات منطقية، واستكشاف أفكار جديدة، ودراسة وجهات النظر والتفسيرات والمعاني المختلفة.
· إتاحة فرص للطلبة للتأمل فيما يتعلمونه، وتوظيف ما يفهمونه على مواضيع ومسائل وقضايا جديدة. 

	4.4 توفير خبرات تعلم تتيح للطلبة توظيف مهارات التفكير الناقد ومهارات التفكير العليا.

	· اختيار مواضيع ومسائل وقضايا بحث وثيقة الصلة بالطلبة توفر لهم الفرص لتوظيف مهارات التفكير العالي والمجازفة الفكرية وحل المشكلات. 
· مراعاة تسلسل خبرات التعلم لتعزيز التعلم المستدام والتركيز على الربط بين الأفكار. 
· تنفيذ خبرات تعلم في بيئة داعمة تقدر وتحترم أفكار الطلبة وآراءهم ووجهات نظرهم. 
· تخطيط خبرات تعليم وتعلم وتنفيذها تمكن الطلبة من:
· تحديد المشكلات.

· وجمع وتبادل المعلومات.

· معالجة البيانات.

· اختبار الأفكار ووجهات النظر.

· تكوين النتائج وتسويغها. 

· التنبؤ وحل المشكلات. 
· خبرات تعلم مدعمة بنموذج استقصائي يستفاد منه في ترسيخ معرفة الطالب السابقة، وتنقيح معارفه وتوسيعها والتدبر في عملية التعلم.  
· تخطيط خبرات تعلم وتنفيذها، تنمي ملكة الخيال والإبداع. 
· توفير الدعم والتوجيه بشكل يتناسب مع ثقة الطلبة وألفتهم الأفكار والمفاهيم والمسائل قيد البحث. 

	4.5 تهيئة بيئة تعلم يتحمل فيها الطلبة مسؤولية سلوكياتهم. 



	·  تعرف سياسات المدرسة والمجلس الأعلى للتعليم في دولة قطر وإجراءاتهما المتعلقة بإدارة السلوك واتباعهما. 
· تهيئة بيئات تعلم تساعد الطلبة في التفاعل مع الآخرين والعمل الجماعي التعاوني. 
· تنفيذ استراتيجيات تساعد الطلبة في متابعة تصرفاتهم وسلوكاتهم في بيئة داعمة تسودها الثقة ومراجعتها. 
· تخطيط خبرات تعلم وتنفيذها، تساعد الطلبة في تطوير مهارات اتصال فاعلة وسلوكات اجتماعية وتعلمية مناسبة. 
· تنفيذ استراتيجيات توفر للطلبة تغذية راجعة منتظمة حول مهارات إدارة السلوك المناسبة. 
· تنفيذ إجراءات دعم للطلبة الذين يحتاجون إلى مهارات معينة في تطوير سلوكات اجتماعية وتعلمية مناسبة. 
· تقييم المهارات الذاتية في إدارة السلوك، وإذا تطلب الأمر تبني استراتيجيات لتحسين هذا الجانب من الممارسة المهنية. 



المهارات المطلوبة 
يتطلب الجانب من الممارسة المهنية قدراً من المعرفة والفهم والقدرة على توظيف المهارات الآتية:
· مهارات تحليلية لتحديد المفاهيم والأفكار ذات العلاقة بمواد التخصص وشرحها وتوظيفها. 
· مهارات اتخاذ القرارات وحل المشكلات اللازمة لإدارة أشكال مختلفة من سلوكات الطلبة في بيئات تعلم رسمية وغير رسمية. 
· مهارات تيسر إشراك مجموعات مختلفة من الطلبة في أنشطة تعلم ذات علاقة بحياتهم وتوفر لهم تحديات فكرية. 
· مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لتسهيل الوصول إلى المعلومات على الشبكة الإلكترونية حول التوجهات وآخر التطورات المتعلقة بتهيئة بيئات تعلم آمنة وداعمة ومثيرة للتحدي. 
· مهارات اجتماعية تساعد في إيصال الأفكار الرئيسة للطلبة وأولياء أمورهم وإشراكهم في حوارات ومناقشات تتعلق بالأفكار والمفاهيم المهمة. 
· مهارات الإرشاد والتدريب والنصح اللازمة لتقديم تغذية راجعة منتظمة إلى الطلبة، وتعزيز اكتسابهم مهارات إدارة السلوك.  
· مهارات التفاوض وحل النزاعات اللازمة في إيجاد بيئات تعلم آمنة وداعمة الطلبة.
· مهارات البحث اللازمة لتحديد المعلومات المتعلقة بالمفاهيم والأفكار الخاصة بالتخصص ومعايير المناهج والمواد المساندة وإيجادها وتقييمها. 
· مهارات التدبر الذاتي لتقييم الممارسات الذاتية المتعلقة بتهيئة بيئات تعلم آمنة وداعمة ومثيرة للتحدي فكرياً، تبني استراتيجيات جديدة لتحسين هذه الجوانب من الممارسة المهنية وعند الضرورة.
المعرفة المطلوبة 
يتطلب هذا الجانب من الممارسة المهنية قدراً من المعرفة والفهم لما يأتي: 

· استراتيجيات إدارة السلوك وتوظيفاتها المناسبة.
· نظريات نمو الأطفال والمراهقين ذات العلاقة بمراحل التعلم المناسبة في المدارس الابتدائية والإعدادية والثانوية والمدارس النموذجية.
· طرائق التفاوض وحل النزاعات.
· معايير المناهج. 
· طرائق الاتصال الفاعل التي من شأنها بناء علاقات نوعية مع الطلبة وفيما بينهم. 
· طرائق التعلم. 
· وسائل تحديد متطلبات التعلم لدى الطلبة. 
· التوجه الذي يركز على المخرجات في التعليم. 
· السياسات والوثائق التي طورها المجلس الأعلى للتعليم في دولة قطر والمدارس، الخاصة بإدارة السلوك وبيئات التعلم. 
· أسس التعليم والتعلم الفاعلين. 

· أسس المناهج الشاملة ومبادئها. 
· الإجراءات التدبرية. 
· بيئات تعلم آمنة وداعمة ومنتجة. 
· ديناميات الجماعة. 
· الخدمات المساندة والمصادر المقدمة من المختصين والمساعدين والجهات الأخرى. 
· استراتيجيات التعليم والتعلم. 
· تصميم خبرات التعلم وتخطيطها وتنفيذها وتوثيقها ومراجعها. 
· اختيار المصادر المناسبة وتوظيفها.
· مهارات التفكير، مثل الذكاءات المتعددة وتصنيف بلوم وقبعات التفكير الست و Edward de Bono’s CoRT 
· تحليل القيم وشرحها.
التوجهات المطلوبة 
يتطلب هذا الجانب من الممارسة المهنية الالتزام بالمبادىء التربوية الآتية: 
	· الإيمان بقدرة الأطفال والمراهقين كافة على الوصول إلى أعلى مستويات التعلم وتحقيق النجاح.
· تهيئة بيئات تعلم تشجع الطلبة على المجازفة وتثير التحدي الفكري لديهم. 
· تهيئة بيئات تعلم داعمة تقدر أفكار الطالب ومواقفه وآراءه وتجعله يشارك بها الآخرين. 
· تطوير مهارات التفكير الناقد وحل المشكلات ومهارات الطالب الأدائية. 
· الوعي بأهمية بناء علاقات الزملاء في إتاحة مناخ تعلم. 
· العمل على بناء مناخ إيجابي في الصف، والمحافظة على إدامته. 


دليل تحقيق المعيار 
يوضح دليل تحقيق المعيار الحدود الدنيا من الأداءات المناسبة لتحقيق المعيار التي يستطيع المعلمون في المراحل المهنية المختلفة تحقيقها. ويفترض أن يكون المعلمون في المراحل المتقدمة قد حققوا الحد الأدنى من الأداء المطلوب تحقيقه في المراحل المهنية السابقة جميعها. كما يوفر الدليل أيضاً أمثلة على أنواع الأدلة التي يقدمها المعلمون لإثبات تحقيقهم ذلك المعيار. ونشير إلى أن هذه القائمة لا تشمل الأدلة المرتبطة بذلك المعيار كافة التي يمكن تقديمها للتعبير عن المستوى المقبول من الأداء. 
المعلمون الجدد

يمتلك المعلمون الجدد القدرة على تهيئة بيئات تعلم داعمة يشعر الطالب فيها بالأمان للمشاركة الكاملة. ويمكن التدليل على ذلك من خلال:
· تنفيذ خبرات تعلم تشجع المواقف الإيجابية لدى الطلبة نحو التعلم وتحقيق الإنجازات. 
· التفاعل والتواصل مع الطلبة بأسلوب أخلاقي يقوم على الانفتاح والمساواة دون استثناء. 
· اختيار مواضيع ومسائل وقضايا ذات صلة بالطلبة، وتوفير الفرص لبحث الأفكار والمفاهيم المهمة. 
· تهيئة بيئات تعلم تساعد الطلبة في التفاعل والعمل الجماعي التعاوني. 
· تنفيذ استراتيجيات توفر للطلبة تغذية راجعة منتظمة وتعزيز السلوك المناسب. 
· تقييم المهارات الذاتية في إدارة السلوك، وتبني استراتيجيات لتحسين هذا الجانب من الممارسة المهنية عند الضرورة. 
عينات من الأدلة:

· سلسة مكونة من 4-6 خطط دروس، توضح كيف يبحث المعلم في موضوع معين يرتبط بالطلبة ويوفر الفرص لاختبار أفكار ومفاهيم محددة.
· مثال عن مصدر أعد من قبل المعلم يشجع الطلبة على التعلم التعاوني.
· مخطط برنامج يصف سلسلة أعمال ممتدة تصل إلى نهاية الفصل خططت ونفذت من قبل المعلم، بحيث توضح الطريقة التي يتبعها المعلم في تطوير مهارات الطلبة في التفكير ذي المستوى العالي والتفكير الناقد.
· مثال على استراتيجيات التعليم والتعلم التعاوني أعد من قبل المعلم، وهو متوافق مع أهداف معايير المناهج أو المناهج المعدة في المدرسة لنفس المادة. 
· سجل يحتوي ملحوظات المعلم وأفكاره الشخصية عن مدى فاعلية طريقة المعلم في إدارة السلوك.
المعلمون الأكفياء
يستطيع المعلمون الأكفياء تشجيع مشاركة الطلبة في أنشطة صفية مثيرة التحدي فكرياً بتهيئة بيئات تعلم آمنة وداعمة. ويمكن التدليل على ذلك من خلال: 
· تشجيع علاقات تقوم على الدعم والتعاون بين الطلبة. 
· تنفيذ خبرات تعلم تشجع الطلبة على توجيه تعلمهم بأنفسهم وإدارته ومراجعته.
· تهيئة بيئات تعلم تقدر أفكار الطالب وآراءه، وتشجعه على التعبير عن أفكاره وطرح الأسئلة وتبادل وجهات النظر.
· توفير خبرات تعلم يستخدم فيها الطلبة مهارات العليا والتفكير الناقد. 
· إتاحة فرص للطلبة للتأمل فيما يتعلمونه، وتوظيف ما يفهمونه على مواضيع ومسائل وقضايا جديدة. 
· تنفيذ خبرات تعلم تساعد الطلبة في تطوير مهارات اتصال فاعلة وسلوكات اجتماعية وتعلمية مناسبة.
عينات من الأدلة:

· مصادر تعليم وتعلم معدلة تتكيف مع مواقف تعليمية محددة.
· وصف الاستراتيجيات المستخدمة في تشجيع علاقات يسودها التعاون بين الطلبة. 
· سلسلة من خطط الدروس تبين توظيف خبرات التعلم يستخدم فيها الطلبة مهارات التفكير العليا والتفكير الناقد. 
· تفاصيل نشاط التطوير المهني. 
· أمثلة لملاحظات الطلبة حول الأمور التي تعلموها، وإمكانية توظيف ذلك على قضايا أو مواضيع جديدة. 
· سجل أو مفكرة يحتوي على ملاحظات المعلم وأفكاره الشخصية. 
المعلمون المتمرسون

يمتلك المعلمون المتمرسون المقدرة على تحقيق المؤشرات المرتبطة بهذا المعيار كافة، فهم قادرون على توظيف خبراتهم في إسداء النصح للزملاء ومساعدتهم والإشراف عليهم وقيادة الفرق الصغيرة في مجال العمل المبين في هذا المعيار.
عينات من الأدلة:

· مصادر تعليم وتعلم مصممة بشكل مخصص أعدت من قبل المعلم لتطوير مهارات الطلبة في التفكير ذي المستوى العالي والتفكير الناقد.
· جملة صاغها المعلم تقييم طريقته في تشجيع علاقات يسودها التعاون بين الطلبة.
· سلسلة من 4-6 خطط دروس أعدت ونفذت من قبل المعلم تبين استخدام استراتيجية التدريس، مصممة خصيصاً لتطوير مهارات الطلبة في التفكير ذي المستوى العالي والتفكير الناقد. 
· جملة صاغها المعلم تقيم بالتفصيل كيفية قيامه بتطبيق مخرجات نشاط تطوير مهني يركز على إدارة السلوك أو تأسيس بيئة تعلم أمنة وداعمة أو تطوير مهارات الطلبة في التفكير ذي المستوى العالي والتفكير الناقد.
· توضيح لكيفية قيام المعلم بإشراك الطلبة في التأمل بما تعلموه، وكيفية استخدام الطلبة لتلك المعلومات في استهداف مشكلة أو مسألة جديدة.
· سجل أو مفكرة تحتوي ملحوظات المعلم وأفكاره الشخصية، عن مدى فاعليته في تخطيط وتنفيذ خبرات تعلم تساعد الطلبة على تطوير مهارات تواصل وسلوك اجتماعي وتعلمي مناسب.
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