8. توظيف المعرفة المتوافرة عن الطلبة وطرائق تعلمهم في دعم نموهم وتطورهم

يغطي هذا المعيار متطلبات توظيف معرفة الطلبة وطريقة تعلمهم في دعم عمليتي التعلم والتطوير، وتهيئة بيئات تعلم تساعد الطلبة في اكتساب تقدير الذات وإنشاء علاقات إيجابية مع الآخرين، ومساعدة الطلبة في تقييم حاضرهم لتخطيط مستقبلهم الشخصي وتوفير الرعاية والدعم لهم.

	الإجراء
	المؤشرات

	8.1 توظيف المعلومات المتوافرة عن الطلبة في دعم عملية التعلم.
	· الاسترشاد بالمعلومات المتعلقة بطرائق التعلم المبنية على البحث العلمي المستندة إلى الأدلة في التخطيط، وتنفيذ أنشطة تعلم الأفراد والمجموعات ومراجعتها.
· جمع معلومات عن خلفيات الطلبة ومهاراتهم واهتماماتهم وإنجازاتهم السابقة وتحليلها للاسترشاد بها في تخطيط أنشطة التعلم وتنفيذها ومراجعتها.
· تحليل معلومات نقاط القوة ونقاط والضعف عند الطلبة كأفراد للإفادة منها في تطوير برامج التعلم وتنفيذها ومراجعتها.
· بناء نظام تواصل مع أسر الطلبة والحفاظ على استمراريته بهدف دعم التعلم الفردي للطالب.

	8.2 دعم الطلبة لتمكينهم من تكوين هوية شخصية وتقدير ذاتي وصورة إيجابية.
	· تهيئة بيئات تعلم تكون فيها العلاقات قائمة على الثقة والاحترام المتبادلين بين الطلبة أنفسهم ومع المعلمين والكبار.
· تخطيط خبرات التعلم وتنفيذها وتقييمها لتمكن الطلبة من تحديد أفكارهم وقيمهم وآرائهم وإيضاحها ومراجعتها وصياغتها.

	8.3 مساعدة الطلبة في التعاطف مع الآخرين.
	· تخطيط خبرات التعلم التي تشرك الطلبة في تحليل أدوارهم ومسؤولياتهم في إطار الأسرة والمدرسة والمجتمعين المحلي والدولي وتنفيذها.
· تهيئة بيئات تعلم يتعامل فيها الطلبة باحترام مع الآخرين 
· تخطيط خبرات تعلم تمكن الطلبة من تطوير مهاراتهم في التفاوض وحل المشكلات وفض النزاعات وتنفيذها.

	8.4 إشراك الطلبة في عملية التخطيط لمستقبلهم.
	· تخطيط خبرات التعلم التي تشجع الطلبة على تطوير نظرتهم التفاؤلية والمتزنة للمستقبل وتنفيذها، ووضع أهداف شخصية وخطط لتحقيق ذلك.
· إتاحة الفرص للطلبة لتطوير مهاراتهم في صناعة القرارات الشخصية، وتقييم الخيارات المتاحة في الحياة، وتحديد أماكن توافر المعلومات والخدمات المتعلقة بنمط الحياة والصحة والعلاقات البشرية وتوظيفها.
· تقييم المهارات الشخصية لمساعدة الطلبة في وضع الأهداف والخطط، وتبني استراتيجيات معينة لتحسين هذا الجانب من الممارسة المهنية عند الضرورة.

	8.5 توفير الرعاية والدعم للطلبة.
	· معرفة سياسات المجلس الأعلى للتعليم في دولة قطر والمدرسة وإجراءاتهما المتعلقة بتوفير الرعاية والدعم للطلبة واتباعها.
· فهم المسؤوليات الأخلاقية والقانونية التي تقع على عاتق المعلمين في مجال توفير الرعاية والدعم للطلبة.
· تهيئة الفرص للطلبة ولأسرهم للتشاور مع المعلمين في الأمور التي تتعلق بتعليم الطلبة.
· تنفيذ مهارات التواصل الفاعل بما فيها الاستماع، في إطار الرعاية والدعم للطلبة.
· معرفة استراتيجيات معينة وتوظيفها لمساعدة الطلبة في تحليل أوضاعهم الخاصة وتحديد الحلول الممكنة للمسائل الأكاديمية والشخصية في الوقت المناسب.
· تحديد الخدمات التي تقدم لتعلم للطلبة ومتطلباتهم الشخصية والوصول إليها في الوقت المناسب.
· تقييم المهارات الشخصية في توفير الرعاية والدعم للطلبة، وتبني استراتيجيات معينة لتحسين هذا الجانب من الممارسة المهنية عند الضرورة


المهارات المطلوبة

يتطلب هذا الجانب من الممارسة المهنية قدراً من المعرفة والفهم، والقدرة على توظيف المهارات الآتية:

· مهارات تحليلية لتحديد معلومات طرائق التعلم وأبحاث التعليم والتعلم الحديثة التي تستند إلى الأدلة وتفسيرها وتوظيفها.

· مهارات صنع القرار وحل المشكلات المطلوبة لمساعدة الطلبة وأسرهم في تحليل أوضاعهم الخاصة وتعرف الحلول الممكنة للمواضيع الأكاديمية والشخصية.
· مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات المطلوبة للوصول إلى المعلومات والخدمات المتعلقة بتعلم الطلبة وتطورهم الشخصي من خلال الشبكة. 
· مهارات اجتماعية فاعلة للتواصل مع الطلبة وأسرهم في المواضيع الأكاديمية والشخصية.
· مهارات بحث لتعرف المعلومات المتعلقة بتعلم الطلبة وتطورهم الشخصي وتحديدها وتقييمها.
المعرفة المطلوبة 

يتطلب هذا الجانب من الممارسة المهنية معرفة وفهم: 

· طرائق التعلم والأبحاث الحديثة في موضوع التعليم والتعلم.
· تقنيات التفاوض وحل المشكلات والنزاعات.
· استراتيجيات لإشراك كل طالب في تقييم حاضره والتخطيط لمستقبله الشخصي. 
· استراتيجيات جمع معلومات عن خلفيات الطلبة ومهاراتهم واهتماماتهم وإنجازاتهم السابقة وتوظيف هذه المعلومات عند صياغة برامج التعلم وتنفيذها ومراجعتها.
· استراتجيات جمع المعلومات عن نقاط القوة والضعف في تعلم الطلبة واستخدامها في تطوير برامج التعلم ومراجعتها وتنفيذها.
· استراتيجيات دعم الطلبة التي تمكنهم من تكوين هوية شخصية وتقدير ذاتي وصورة إيجابية عن الذات.
· خدمات الدعم التي تراعي تعلم الطلبة ومتطلباتهم الشخصية.
· سياسات المجلس الأعلى للتعليم في دولة قطر في دولة قطر والمدرسة وإجراءاتهما التي تتعلق بتوفير الرعاية والدعم للطلبة.
· مبادرة تطوير التعليم التي يتبناها المجلس الأعلى للتعليم في دولة قطر.
· مسؤوليات المعلم الأخلاقية والقانونية الخاصة بتوفير الرعاية والدعم للطلبة.
التوجهات المطلوبة 
يتطلب هذا الجانب من الممارسة المهنية الالتزام بالمبادئ الآتية: 
· الاعتقاد الراسخ بأنه بإمكان الطلبة والمراهقين كافة التعلم وتحقيق النجاح بمستويات عالية. 
· الاعتقاد الراسخ بأن الطلبة والمراهقين كافة يتعلمون بطرائق مختلفة وأنهم يضفون مواهبهم ونقاط قوتهم على التعلم. 
· مساعدة الطلبة كافة في تطوير الشعور بتقدير الذات والثقة بالنفس والتمكن من المواضيع الأكاديمية.
· توفير الرعاية والدعم للطلبة.
· احترام الاختلافات الفردية والثقافية. 
دليل تحقيق المعيار 
يوضح دليل تحقيق المعيار الحدود الدنيا من الأداءات المناسبة لتحقيق المعيار التي يستطيع المعلمون في المراحل المهنية المختلفة تحقيقها. ويفترض أن يكون المعلمون في المراحل المتقدمة قد حققوا الحد الأدنى من الأداء المطلوب تحقيقه في المراحل المهنية السابقة جميعها. كما يوفر الدليل أيضاً أمثلة على أنواع الأدلة التي يقدمها المعلمون لإثبات تحقيقهم ذلك المعيار. ونشير إلى أن هذه القائمة لا تشمل الأدلة المرتبطة بذلك المعيار كافة التي يمكن تقديمها للتعبير عن المستوى المقبول من الأداء. 
المعلمون الجدد:

يمتلك المعلمون الجدد القدرة على توظيف معرفتهم بالطلبة وكيفية دعم تعلمهم وتطويرهم. ويمكن التدليل على ذلك من خلال:

· استخدام البيانات الخاصة بالطلبة للاسترشاد بها في إعداد أنشطة التعلم.
· استخدام أبحاث التعليم والتعلم العلمية للاسترشاد بها في إعداد أنشطة التعلم للأفراد والمجموعات.
· عرض طريقة توظيف مهارات التواصل الفاعلة بما فيها الاستماع الفاعل في دعم تعلم الطلبة كأفراد.
· توظيف استراتيجيات التعليم والتعلم في دعم الطلبة لتمكينهم من تكوين هوية شخصية وتقدير ذاتي وصورة إيجابية عن الذات.
· توظيف استراتيجيات تشجع الطلبة على التعامل باحترام مع الآخرين. 
· تنفيذ خبرات التعلم التي تشجع الطلبة على تطوير نظرتهم التفاؤلية والمتزنة للمستقبل ووضع أهداف شخصية وخطط لتحقيق تلك الأهداف.
· تحديد الخدمات المناسبة التي تراعي تعلم الطلبة ومتطلباتهم الشخصية في الوقت المناسب.
عينات من الأدلة:

· سلسة من 4-6 خطط دروس أعدت ونفذت من قبل المعلم، تبين استخدام استراتيجية أو أكثر لمساعدة الطلبة على تطوير هويتهم الشخصية وتقديرهم لذاتهم وتكوين صورة مشرقة لأنفسهم.
· مثال على نموذج أعده المعلم لجمع البيانات عن الطلبة بحيث ترتبط بتخطيط المنهج.
· عبارة تقييمية أعدها المعلم تعلق على مدى فاعليته في استخدام مهاراته في التواصل بما فيها الاستماع بإنصات لدعم تعلم الطلبة كأفراد.
· تحليل للتغذية الراجعة المقدمة من الطلبة بخصوص نشاط تعليمي أعده المعلم ونفذه، بهدف مساعدة الطلبة على وضع أهداف شخصية ووضع خطط لتحقيقها.
· سجل أو مفكرة تحتوي ملحوظات المعلم وأفكاره الشخصية، بشأن وعيه بالخدمات المتوفرة لمراعاة تعلم الطلبة واحتياجاتهم الشخصية.
المعلمون الأكفياء

يمتلك المعلمون الأكفياء القدرة على جمع المعلومات الخاصة بالطلبة وتحليلها وتوظيفها وطرائق تعلمهم وأبحاث التعليم والتعلم الحديثة التي تستند إلى الأدلة، والاستفادة من ذلك كله في تخطيط أنشطة تعلم الأفراد والمجموعات وتنفيذها ومراجعتها. ويمكن التدليل على ذلك من خلال:

· جمع معلومات عن خلفيات الطلبة ومهاراتهم واهتماماتهم وإنجازاتهم السابقة وتحليلها، للاسترشاد بها في تخطيط أنشطة التعلم ومصادره وتنفيذها ومراجعتها.
· جمع مخرجات أبحاث التعليم والتعلم الحديثة التي تستند إلى أدلة وتحليلها وتوظيفها، للاسترشاد بها في تخطيط أنشطة التعلم للأفراد والمجموعات وتنفيذها ومراجعتها.
· تخطيط خبرات التعلم التي تمكن الطلبة من تحديد أفكارهم وقيمهم وآرائهم وإيضاحها ومراجعتها وصياغتها وتنفيذ تلك الخبرات.
· تصميم طرائق تعليم وتعلم ومصادر تساعد الطلبة في التعاطف مع الآخرين وتوظيفها.
· توفير الفرص للطلبة لتطوير مهاراتهم في صناعة القرارات الشخصية.
· توفير الرعاية والدعم للطلبة.
عينات من الأدلة:

· مصادر التعليم والتعلم التي صممت خصيصاً من قبل المعلم، لتعكس متطلبات طالب معين أو مجموعة معينة من الطلبة.
· خطط دروس مسلسلة أعدها ونفذها المعلم، تبين توظيف تقنيات تمكن الطلبة من تحديد أفكارهم وقيمهم وآرائهم وإيضاحها ومراجعتها وصياغتها.
· طرائق تعليم وتعلم أو مصادر أعدها المعلم تساعد الطلبة في التعاطف مع الآخرين.
· عبارة مكتوبة توضح أبحاث التعليم والتعلم الحديثة التي تستند إلى أدلة، عن مسألة أو مشكلة مرتبطة بدعم الطلبة، وتناقش الطريقة التي اتبعها المعلم في تطبيق مخرجات هذه الأبحاث في مواجهة مسائل مشابهة حدثت له في تدريسه.
· سجل أو مفكرة تحتوي ملحوظات المعلم وأفكاره الشخصية، بشأن مدى فاعليته في توفير الرعاية والدعم للطلبة.
المعلمون المتمرسون 

يمتلك المعلمون المتمرسون المقدرة على تحقيق المؤشرات المرتبطة بهذا المعيار كافة، فهم قادرون على توظيف خبراتهم في إسداء النصح للزملاء ومساعدتهم والإشراف عليهم، وقيادة الفرق الصغيرة في مجال العمل المبين في هذا المعيار.

 عينات من الأدلة:

· مخطط نشاط تطوير مهني خططه المعلم وعقده للزملاء، بخصوص مسؤوليات المعلم الأخلاقية والقانونية في توفير الرعاية والدعم للطلبة من المعلمين. 
· تقرير مكتوب عن عملية الإشراف على الزملاء أثناء توظيفهم مخرجات البحث المتعلق بتخطيط أنشطة التعلم.
· دراسة حالة لدور المعلم الشخصي في أخذ زمام المبادرة أو القيادة في إعداد سياسات وبرامج وإجراءات فاعلة وصحيحة من الناحية التربوية ومستندة إلى الأبحاث في المدرسة.
مخطط نشاط تطوير مهني خططه المعلم وعقده للزملاء بخصوص استراتيجيات تحسين تطور الطلبة الشخصي
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